
Avvertenze e istruzioni di sicurezza
Informazioni importanti per l'uso sicuro dei prodotti Hartman

Informazioni sul nuovo regolamento sulla sicurezza generale dei prodotti (RGSP)

Hartman Outdoor Products B.V. per Hartman Outdoor Products Germany GmbH

Ai sensi del regolamento (UE) 2023/988 relativo alla sicurezza generale dei prodotti, che modifica il
regolamento (UE) n. 1025/2012 del Parlamento europeo e del Consiglio e la direttiva (UE) 2020/1828 del
Parlamento europeo e del Consiglio, e che abroga la direttiva 2001/95/CE del Parlamento europeo e del
Consiglio e la direttiva 87/357/CEE del Consiglio. La procedura prevede norme essenziali per la sicurezza dei
prodotti di consumo immessi sul mercato o messi a disposizione sul mercato.

SEZIONE 1: Procedure di sicurezza

1. Quando Hartman Outdoor Products immette i propri prodotti sul mercato, Hartman si assicura che
questi siano progettati e fabbricati conformemente ai requisiti generali di sicurezza stabiliti dall'articolo
5. (Gli operatori economici sono tenuti a immettere sul mercato o a mettere a disposizione sul mercato
esclusivamente prodotti sicuri.)

2. Prima di immettere i propri prodotti sul mercato, Hartman effettua un'analisi dei rischi interna e
predispone una documentazione tecnica contenente almeno una descrizione generale del prodotto e le
caratteristiche essenziali rilevanti per la valutazione della sua sicurezza. Qualora ciò sia opportuno in
relazione ai possibili rischi connessi al prodotto, la documentazione tecnica di cui al paragrafo 1
comprende anche: a) un'analisi dei possibili rischi connessi al prodotto e le misure adottate per
eliminare o ridurre tali rischi, compresi i risultati dei rapporti di prova effettuati da Hartman o da un altro
organismo per suo conto, e b) un elenco di tutte le norme europee pertinenti ai sensi dell'articolo 7,
paragrafo 1, lettera a), o degli altri elementi di cui all'articolo 7, paragrafo 1, lettera b) (si veda di seguito
in corsivo): «Il prodotto è conforme alle norme europee pertinenti o a parti di esse per quanto riguarda i
rischi e le categorie di rischio contemplati da tali norme, i cui riferimenti sono stati pubblicati nella
Gazzetta ufficiale dell'Unione europea conformemente all'articolo 10, paragrafo 7, del regolamento (UE)
n. 1025/2012, oppure b) il prodotto è conforme, in assenza di norme europee pertinenti ai sensi della
lettera a) del presente paragrafo, ai requisiti nazionali per quanto riguarda i rischi e le categorie di
rischio contemplati dalla legislazione nazionale dello Stato membro in cui è messo a disposizione sul
mercato in materia di salute e sicurezza, a condizione che tale legislazione sia conforme al diritto
dell'Unione.»

3. Hartman si assicura che la documentazione tecnica di cui al paragrafo 2 sia aggiornata. Hartman
tiene tale documentazione a disposizione delle autorità di vigilanza del mercato per un periodo di dieci
anni dalla data di immissione del prodotto sul mercato e la mette a disposizione di tali autorità su
richiesta.

4. Hartman si assicura che siano predisposte procedure atte a garantire che i prodotti fabbricati in serie
siano conformi ai requisiti generali di sicurezza stabiliti dall'articolo 5. (Gli operatori economici sono
tenuti a immettere sul mercato o a mettere a disposizione sul mercato esclusivamente prodotti sicuri.)

5. Hartman si assicura che sui propri prodotti sia apposto un numero di lotto. Per i prodotti in plastica,
ciò avviene mediante un orologio di datazione sulla parte inferiore della sedia. Per i prodotti importati,
ciò avviene mediante una piccola etichetta adesiva sotto il mobile con un timbro anno/settimana,
facilmente visibile e leggibile per il consumatore.

6. Hartman indica sull'etichetta allegata al prodotto il proprio nome, l'indirizzo postale e l'indirizzo
elettronico ai quali può essere contattata.

7. Hartman si assicura che il prodotto sia accompagnato da istruzioni e informazioni sulla sicurezza
chiare, redatte in una lingua che i consumatori possano comprendere facilmente, come stabilito dallo
Stato membro in cui il prodotto è messo a disposizione sul mercato. Questo requisito non si applica
quando il prodotto può essere utilizzato in sicurezza senza tali istruzioni e informazioni sulla sicurezza,
come previsto da Hartman.

8. Qualora Hartman ritenga, sulla base delle informazioni a sua disposizione, o abbia motivo di credere
che un prodotto da essa immesso sul mercato sia un prodotto pericoloso, Hartman provvede senza



indugio a: a) adottare le misure correttive necessarie per rendere il prodotto conforme, incluso il ritiro o
il richiamo del prodotto ove necessario; b) informare i consumatori conformemente agli articoli 35 o 36
del regolamento, o entrambi, e c) informare senza indugio le autorità di vigilanza del mercato degli Stati
membri in cui il prodotto è commercializzato tramite il Safety Business Gateway. Ai fini delle lettere b) e
c) del primo comma, Hartman fornisce in particolare dettagli sul rischio per la salute e la sicurezza dei
consumatori, nonché su tutte le misure correttive già adottate e, se disponibili, sulla quantità di prodotti
ancora in commercio per Stato membro.

9. La Commissione garantisce che Hartman possa fornire tramite il Safety Business Gateway le
informazioni destinate ad avvertire i consumatori e che tali informazioni siano rese disponibili senza
indugio sul portale Safety Gate per i consumatori.

10. Hartman si assicura che gli altri operatori economici, le persone responsabili e i fornitori di mercati
online della catena di approvvigionamento interessata siano informati tempestivamente di qualsiasi
problema di sicurezza da essa riscontrato.

11. Hartman mette a disposizione del consumatore un indirizzo postale e/o un indirizzo di posta
elettronica attraverso il quale i consumatori possano presentare reclami e informare Hartman di
incidenti o problemi di sicurezza riscontrati in relazione a un prodotto.

12. Hartman esamina i reclami presentati e le informazioni ricevute su incidenti che riguardano la
sicurezza dei prodotti che ha commercializzato e che, a parere del reclamante, potrebbero essere
pericolosi, e tiene un registro interno di tali reclami, nonché dei prodotti richiamati e delle eventuali
misure correttive adottate per rendere il prodotto conforme.

13. Nel registro interno dei reclami vengono conservati solo i dati personali necessari a Hartman per
esaminare il reclamo relativo a un prodotto potenzialmente pericoloso. Tali dati possono essere
conservati solo per il tempo necessario all'esame e, in nessun caso, per più di cinque anni dalla data di
inserimento dei dati.

SEZIONE 2: Cooperazione tra operatori economici e autorità di vigilanza del
mercato

1. Hartman coopera con le autorità di vigilanza del mercato nell'adozione di misure volte a eliminare o
limitare i rischi causati dai prodotti che Hartman commercializza.

2. Su richiesta di un'autorità di vigilanza del mercato, Hartman fornisce tutte le informazioni necessarie,
in particolare: a) una descrizione completa del rischio associato al prodotto, i relativi reclami e gli
incidenti noti, e b) una descrizione di tutte le misure correttive adottate per far fronte al rischio.

3. Su richiesta, Hartman identifica e fornisce anche le seguenti informazioni di tracciabilità relative al
prodotto: a) quale fornitore ha fornito il prodotto o una parte del prodotto a Hartman, e b) a quali clienti
Hartman ha fornito il prodotto.

4. Hartman deve essere in grado di fornire le informazioni di cui al paragrafo 2, a seconda dei casi, fino a
dieci anni dopo la fornitura del prodotto a Hartman o la fornitura del prodotto da parte di Hartman.

5. Hartman deve essere in grado di fornire le informazioni di cui al paragrafo 3, a seconda dei casi, fino a
sei anni dopo la fornitura del prodotto o di una parte o componente da parte di Hartman.

6. Le autorità di vigilanza del mercato possono inoltre chiedere a Hartman di presentare periodicamente
relazioni sui progressi compiuti e possono decidere se e quando la misura correttiva possa essere
considerata conclusa.

SEZIONE 3: Esempi

1) Cartellino (con il nome e il codice a barre del prodotto)



2) Etichetta adesiva del codice di lotto (settimana di produzione 46 dell'anno 2024)


